
●配送、支払に等について 

 

商品の引渡し 

 国際衛生が商品の配送を委託する、「ヤマト運輸」の運輸配達員が商品をお届けにお伺いいたします。注文受

付商品に「劇物」を含むため、受取は注文者本人である必要がございます。そのため、商品引渡しの際、ヤマト

運輸配達員により本人確認をさせていただきます。なお、本人確認が行えない場合、商品をお渡しできません。 

※ご注意！ 

 注文された方のご在宅を、事前の電話によりヤマト運輸配達員が確認させていただくことがございます。 

 

配達指定日について 

 注文受付商品に「劇物」を含むことがあるため、受取は注文されたお客様本人である必要がございます。その

ため、商品の配達日および時間を注文の際に指定していただきます。配達日は、注文日の翌々日※から指定でき

ます。なお、指定いただいた日時の配達が困難な場合には、配達指定日変更のお願いを連絡させていただきます。 

※ご注意！ 

 休祝日の前日に注文される場合は、休祝日の翌々日以降に配達日をご指定ください。 

 

お支払い 

 商品お届けの際に、国際衛生が商品の配達を委託する「ヤマト運輸」の運輸配達員に代金をお支払ください。

代金と引き換えに商品をお渡しします。なお、本受付商品は「劇物」を含むため、受付時に譲渡書に捺印を頂く

必要がございます。印鑑をご用意ください。 

※ご注意！ 

 商品以外の必要料金として、送料 1,320 円と代引き手数料 330 円が必要となります。 

 

注文内容の変更 

 注文内容は、変更することができます。但し出荷後は変更することが出来ませんのでご了承下さい。なお、  

注文内容を変更は、ホームページのトップページから「問い合わせ」もしくは電話、FAX にてご連絡ください。 

 

商品の返品について 

 商品は、未開封、未使用の商品に限り商品到着後１週間以内であれば返品を受け付けます。ホームページのト

ップページから「問い合わせ」もしくは電話、FAX にてご連絡ください。ただし、返品時の送料はお客様のご負

担となります。 

 

不良品について 

 商品お受け取り以前に発生した不良品は、原則として良品と交換となります。お手数ですが、ホームページの

トップページから「問い合わせ」もしくは電話、FAX にてご連絡のうえ、着払いにて返品ください。 

 


